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แบบรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
เทศบาลตำบลบางนมโค อำเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ประเด็นนโยบาย/
แผนการดำเนินการ 

วัตถุประสงค ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ 

1. นโยบายดานการ
ปรับปรุงโครงสราง 
ระบบงาน และการ
บริหารอัตรากำลัง 
  
 

- เพื่อเปนการวางแผนสนับสนุน
และส ง เสร ิมให ม ี โครงสร าง 
ร ะ บ บ ง า น  ก า ร จ ั ด ก ร อ บ
อ ัตรากำล ังและการบร ิหาร
อ ั ต ร า ก ำ ล ั ง ใ ห  เ ห ม า ะ ส ม
สอดคลองกับภารกิจขององคกร
และเพียงพอ มีการวางเสนทาง
ความกาวหนาของสายงาน มี
ความคลองตัวตอการขับเคล่ือน
ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ข อ ง ทุ ก
หนวยงานในองคกร 

- อัตรากำลังสอดคลองกับ
ปริมาณงานภารกิจ 
หนาที่ความรับผิดชอบของแต
ละสวนราชการ 
และภาพรวมในองคกร ไมมี
ตำแหนงวางใน 
ก ร อ บ อ ั ต ร า ก ำ ล ั ง  ก า ร
บร ิหารงานเป นไปอย  าง มี
ประสิทธิผล ภาระคาใชจ าย
ตามมาตรา 35 ไมเกินรอยละ 
40 
 

- ปรับปรุงแผนอัตรากำลัง 3 ป ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 - 2566 
แกไขเพิ่มเติมถึง ฉบับท่ี 1 พ.ศ.2564 โดย กำหนดโครงสราง สวนราชการ
อำนาจหนาที่ของสวนราชการตามประกาศ ก.ท.จ. และกำหนด ตำแหนง
ประเภทวิชาการ ท่ัวไป และพนักงานจาง เพื่อใหสอด คลองกับปริมาณงาน 
อำนาจหนาที ่ ความรับผิดชอบขององคกรการรับโอนยายขาราชการ
ประเภทอื ่นมาดำรงตำแหนงพนักงานเทศบาล ประกาศรับโอน(ยาย) 
พนักงานเทสบาลและขาราชการประเภทอื่นมาดำรงตำแหนง 
มีการประกาศใชแผนอัตรากำลัง 3 ป ประจำปงบประมาณ (พ.ศ.
2564-2566) 
กรอบอัตรากำลังเทศบาลตำบลบางนมโค ณ วันท่ี 30 กันยายน 2565 
-พนักงานเทศบาล                    26 คน 
-พนักงานจางตามภารกิจ            10 คน 
-พนักงานจางท่ัวไป                   30 คน 
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เทศบาลตำบลบางนมโค อำเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ประเด ็นนโยบาย/
แผนการดำเนินการ 
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2.น โ ย บ า ย ด  า น
พัฒนาบุคลากร 
 

- เพื ่อสงเสริมใหมีการพัฒนา
บุคลากรตามตำแหนง สายงาน
ครบทุกตำแหนงสายงานอยาง
เปนระบบ ทั่วถึงและตอเนื ่อง 
โ ด ย ก า ร เ พ ิ ่ ม พ ู น ค ว า ม รู  
ความสามารถ ศักยภาพและ
ทักษะการทำงานท่ีเหมาะสม 

- ระดับความสำเร็จของการ
ปฏ ิบ ัต ิงานความผ ิดพลาด
ลดลง กระบวนการทำงาน
ครบทุกข้ัน 
ตอน ไมม ีข อรองเรียนดาน
พฤติกรรมและการทำงาน 
 

- จัดสงบุคลากรเขารับการฝกอบรม และหนวยงานจัดฝกอบรมเอง เพิ่มพูน
ความรู ประสบการณในการทำงานสรางความสามัคคีในองคกร ในการ
ทำงานรวมกัน การแลกเปลี่ยนความรูนอกสถานที่จัดทำโครงการอบรม
คุณธรรม - จริยธรรม ปลูกจิตสำนึกตอตานการทุจริต ประจำป 2565 
-เทศบาลตำบลบางนมโคไดจัดอบรมโครงการเพิ่มประสิทธิภาพใหแก
บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่น จำนวน 58 ราย ในวันที่ 28 
มิถุนายน 2565 
-เทศบาลตำบลบางนมโคไดสงพนักงานเทศบาลเขารวมอบรมดังตอไปนี้  
1.นางสาวภาสินี สัญญากร ตำแหนงนักพัฒนาชุมชน 
เขารวมอบรมโครงการ การลงทะเบียนรับเงินเยียวยาสำหรับผูปวย โรค
เอดส 
2.วาท่ีรอยตรีอมรพงษ การสมชน นักวิเคราะหนโยบายและแผน 
เขารวมอบรมเรื่องการเตรียมความพรอมเทศบาลตำบล เพื่อรองรับการเปน
หนวยรับงบประมาณสำหรับการจัดทำงบประมาณรายจายประจำป 
3.นางสาววิจิตรา ศรีสวาง ตำแหนงหัวหนาฝายปกครอง 
  เขารวมอบรมเรื่องการพัฒนาแนวทางตานและลดการทุจริตดวยกลไกล
หยุทธกรณีพื้นท่ีเส่ียงตอการทุจริต ครั้งท่ี 2 
 4.นายเกรียงไกร โคตรมี ตำแหนงนิติกร 
เขารวมอบรมเรื ่อง หลักกฎหมายปกครองและคดีปกครองเกี ่ยวกับการ
ปฏิบัติราชการท่ีดีของราชการสวนภูมิภาคและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
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ประเด ็นนโยบาย/
แผนการดำเนินการ 

วัตถุประสงค ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ 

3.น โ ย บ า ย ด  า น
สวัสดิการ  
ม ี ม า ต ร า ก า ร
เสริมสรางขวัญและ
ก ำ ล ั ง ใ จ ใ ห  กั บ
พน ั ก ง านเทศบาล 
พนักงานจาง 
 

- เพื ่อเสริมสรางกำลังใจใหกับ
พนักงาน และเกิดความรักความ
ทุมเทกำลังการกำลังใจใหกับ
องคกร และสรางความมั ่นใจ
ใหกับบุคลากร 
ในความปลอดภัยในการทำงาน 
 

- ผลการปฏิบัติงานดี สำเร็จ
ท ั น เ ว ลาท ี ่ ก ำหนด คว า ม
ผิดพลาดในการทำงานมีนอย 
ขอรองเรียนไมมีการทำงาน
เปนทีม 
 

- จัดทำโครงการยกยองเชิดชูคนดี มีคุณธรรมของเทศบาลตำบลบางนมโค 
งบประมาณ พ.ศ. 2564 พนักงานจางที ่ ได ร ับการประเม ินผลการ
ปฏิบัติงานในระดับดีเดน ในแตละรอบการประเมินมีมาตราการปองกันและ
ติดตอเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 คือ จัดซื ้อเจลลางมือ หนากากอนามัย 
สำหรับพนักงานและผูที่มาติดตอราชการ รวมถึงปดประกาศใหทุกคนใส 
หนากากอนามัยตลอดเวลา พรอมทั้งลางมือบอยสงเสริมปจจัยใหหอง
ทำงานนาอยู เชน โตะ เกาอี้ ทำงานเหมาะสม เทคโนโลยีทันสมัยครบถวน 
แสงสวาง 
เพียงพอจัดใหมีแมบานทำความสะอาดในสำนักงาน 
-เทศบาลตำบลบางนมโคจัดใหมีบำเหน็จรายเดือนใหแกพนักงาน
เทศบาลท่ีเกษียณอายุราชการไปแลวจำนวน 4 ราย 
๑) นายประยูร  ดิษฐทองคำ  
ตำแหนงผูอำนวยการกองการศึกษา  
 2) นางละเอียด  ธนะสันต   
ตำแหนง นักวิชาการสาธารณสุข   
3) นายวิรเดช  ปยะวรากร   
ตำแหนง เจาพนักงานปองกันและ 
บรรเทาสาธารณภัย    
๔) เกษียณอายุราชการ (ลาออกจากราชการ)  คือ นางศิริภรณ์  คืนคลีบ 
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ประเด็นนโยบาย/
แผนการดำเนินการ 

วัตถุประสงค ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ 

3.น โ ย บ า ย ด  า น
สวัสดิการ  
ม ี ม า ต ร า ก า ร
เสริมสรางขวัญและ
ก ำ ล ั ง ใ จ ใ ห  กั บ
พน ั ก ง านเทศบาล 
พนักงานจาง 
(ตอ) 

  เทศบาลตำบลบางนมโคจัดให้มีสวัสดิการรักษาพยาบาลกับลูกจ้างตาม

ภารกิจและลูกจ้างประเภทท่ัวไปทุกนจำนวน 40 ราย 

เทศบาลตำบลบางนมโคจัดให้มีเงินประจำตำแหน่งให้กับพนักงาน

เทศบาลในสายงานผู้บริหารจำนวน 10 ราย 

1.นายเอกชัย การวัฒนี ตำแหน่ง ปลัดเทศบาล 

2.นาธัญจิรา โทนมี ตำแหน่ง รองปลัดเทศบาล 

3.นางอนัญญา คำหอมกุล ตำแหน่งผู้อำนวยการกองคลัง 

4.นายธนภัทร ใจภักดี ตำแหน่งผู้อำนวยการกองการศึกษา 

5.นายสุทธินันท์ สมบัติจิราภรณ์ ตำแหน่ง ผู้อำนวยการกองช่าง 

6.นางวิจิตรา ศรีสว่าง ตำแหน่ง หัวหน้าฝ่ายปกครอง 

7.นางปราณี ปุ่นอุดม ตำแหน่งหัวหน้าฝ่ายอำนวยการ 

8.นายรักชาติ สุขสม ตำแหน่ง หัวหน้าสำนักปลัด 

9.นางอัญชลี ไตรสังข์ ตำแหน่ง หัวหน้าฝ่ายจัดเก็บรยได้ 

10.นางสาวนุจริญ วงษ์สุภาพ ตำแหน่งหัวหน้าฝ่ายบริหารงานคลัง 
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ประเด็นนโยบาย/
แผนการดำเนินการ 

วัตถุประสงค ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ 

4. นโยบายดานการ
บริหาร 
 

- เพ ื ่อใหการบร ิหารราชการ
เป นไปตามหลักการบร ิหาร
จัดการท่ี การลดขั้นตอนในการ
ทำงานประชาชนได  ร ับการ
บริการรวดเร็วยิ ่งขึ ้น เพื ่อให
พนักงาน ปฏิบัติงานไดตรงสาย
งานและหนาท่ีความรับผิดชอบ 
 

- การปฏิบัติราชการเปนไป
ตามคำส่ังอบหมายงานการ
ร ักษราชการแทน และการ
ปฏ ิ บ ั ต ิ ร าชก าแทน  และ
ปฏิบัติงานเปนไปอยางรวดเร็ว
ม ีประส ิทธ ิภ าพ  รวด เร็ ว 
ประทับใจ 
 

- จัดทำคำสั่งมอบหมายงาน การปฏิบัติราชการใหกับพนักงานสวนตำบล
และพนักงานจางตรงตามมาตรฐานกำหนดตำแหนง สายงาน และหนาท่ีอื่น
เพื ่อเพิ ่มความรู จัดทำคำสั ่งใหพนักงานสวนตำบลรักษาราชการแทน
ปลัดเทศบาล หัวหนาสวนราชการ/ผูอำนวยการ ในกรณีตำแหนงวางแจง
เวียนคำสั่ง ใหพนักงานเทศบาล พนักงานจางไดทราบและถือปฏิบัติอยาง
เครงครัด 

 
 
 
 
 

 
บทสรุป 
  เทศบาลตำบลบางนมโค ไดกำหนดนโยบายบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อใชเปนแนวทางในการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลบางนมโค และ
กำหนดแผนพฒันาขาราชการเทศบาลตำบลบางนมโค เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาบุคลากร และเปนเครื่องมือการบริหารงานบุคคลของผูบริหารในการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากร เพิ่มพูน ความรู ทักษะ ระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลักและวิธีปฏิบัติราชการ บทบาทและหนาท่ีของตนเองและแนวทางปฏิบัติ เพือ่เปนบุคลากรท่ีดีของ
เทศบาลตำบลบางนมโค ปฏิบัติหนาท่ีราชการและบริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ้งไดกำหนดหลักสูตรการพัฒนาบุคลากรแตละตำแหนงใหไดรับการพัฒนาใน
หลายๆ มิติ ท้ังในดานความรูพื้นฐานในการปฏิบัติราชการ ดานการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหนาท่ีรับผิดชอบ ดานความรูและทักษะเฉพาะของงานในดานแตละตำแหนง ดาน
การบริหารและดานคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากรใหสอดคลองกับภารกิจอำนาจหนาที่ของเทศบาลตำบลบางนมโค และนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล โดยเนนในดานการสรรหา ดานการพัฒนา ดานการรักษาไว และดานการใชประโยชน 
  ในสวนดานแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เทศบาลตำบลบางนมโคไดใหความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากรสูความเปนเลิศ โดยเฉพาะการสรางความ
ภาคภูมิใจในอาชีพใหแกบุคลากร และสงเสริมใหบุคลากรทำงานอยางมีอิสระใชความรูความสามารถในการปฏิบัติงานอยางเต็มท่ี โดยมีหลักเกณฑในการเล่ือนตำแหนงท่ี
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ชัดเจนและยุติธรรมรวมถึงการใหไดรับคาตอบแทนและสวัสดิการตางๆ การสรางแรงจูงใจใหแกบุคลากรนั้นถือเปนการสรางกำลังใจใหแกผูปฏิบัติงานเพราะถาหาก
ผูปฏิบัติงานมีแรงจูงใจท่ีดีในการทำงานแลว ยอมเกิดผลดีตองานและองคกร 

ปญหาและอุปสรรค 
  ในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ปญหาสวนใหญจะอยูในการสรรหาบุคลากรมาปฏิบัติงานในบางสายงาน เชน วิศวกรโยธา นายชางโยธา 
พยาบาลวิชาชีพ เจาพนักงานการเงินและบัญชี เปนตน เนื่องจากเปนสายงานท่ีตองใชความเช่ียวชาญเฉพาะดานและกฏระเบียบกำหนดคุณสมบัติบางประการทำใหไมมีผูท่ี
คุณสมบัติครบถวนมาเขารับการสรรหา ปญหาดานแรงจูงใจในการปฏิบัติงานท่ีคาตอบแทนในการปฏิบัติงานของภาครัฐท่ีมีจำนวนนอยกวาท่ีจะไดรับจากภาคเอกชน อาจ
เปนผลสืบเนื่องมาจากการปรับปรุงระบบจำแนกตำแหนงและคาตอบแทนใหสนับสนุนการบริหารงานบุคคลภาครัฐแนวใหม จึงสงผลใหบุคลากรมีแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานนอยลงปญหาอุปสรรคในการปรับเปล่ียนระบบบริหารงานของเทสบาลตำบลบางนมโค มีปญหาคอนขางนอยซึ่งแสดงใหเห็นวาบุคลากรสวนใหญเช่ือมั่นในระบบ
การทำงานวาจะสามารถนำพาสูความกาวหนาในวิชาชีพได อีกทั้งยังมีระบบและกลไกในการสรางแรงจูงใจใหผูมีความสามารถเขาสูระบบราชการตลอดจนการไดรับ
คาตอบแทนที่เปนธรรมตามลักษณะงานและดานการพัฒนากลยุทธเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย ปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพในการทำงานมักข้ึนอยูกับปจจัยหลาย
สาเหตุ ท้ังผลกระทบทางตรงและทางออม ซึ่งปจจัยภายนอก ไดแก สภาพแวดลอมในสถานท่ีทำงานท่ีจะสงผลตอความปลอดภัย และความพึงพอใจในการทำงาน สำหรับ
ปจจัยภายใน ไดแก การไดคนท่ีมีความรูความสามารถมีประสบการณมาทำงานตรงตามตำแหนงงาน การใหบุคลากรมีสวนรวมในการทำงานเพื่อใหเกิดแนวความคิด หรือ
สรางสรรคส่ิงใหมๆ มีการสรางขวัญและแรงจูงใจดวยการใหสวัสดิการหรือรางวัลตอบแทน เพื่อใหผลของงานเกิดประสิทธิภาพอยางสูงสุดตามเปาหมายท่ีวางไว 
 
ขอเสนอแนะ 
  ในการปรับเปลี่ยนระบบบริหารงานในการปรับเปลี่ยนระบบงานจากระบบเดิมสูการบริหารงานแนวใหมนั้น แนวทางการพัฒนาบุคลากรในองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินสูความเปนเลิศจำเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีการสงเสริมใหผูปฏิบัติงานมีความมั่นคงในวิชาชีพเพิ่มข้ึนซึ่งจะตองเปล่ียนแปลงจากระบบเดิม มีวิธีบริหารงาน
ท่ีทำใหเกิดการจายคาตอบแทนท่ีเปนธรรมตามลักษณะงานและมีการพิจารณาความดีความชอบจากความสามารถโดยไมไดยึดติดกับระบบอาวุโส 
  การพัฒนาองคกรสูความเปนเลิศ จำเปนอยางยิ่งที่จะตองสงเสริมใหบุคลากรรูจักเสียสละเวลาเพื่อประโยชนของสวนรวม นั้นหมายถึงการอุทิศเวลา
สำหรับบริการประชาชน องคกรตองมีระบบเสริมหนุนใหบุคลากรดูแลหรือใหประชาชนท่ีเขามาติดตองานไดอยางท่ัวถึง รวมถึงการจัดอบรมใหกับบุคลากรปฏิบัติหนาท่ีได
อยางถูกตองมีความรูความชำนาญและเขาใจกระบวนการทำงาน ซึ่งนอกจากประเด็นดังกลาวท่ีกลาวมาขางตนแลวการพัฒนาปรับปรุงอุปกรณสำนักงานใหมีความทันสมัย
และใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการเพิ่มศักยภาพการทำงานก็เปนสิ่งที่สำคัญ เนื่องจากในยุคปจจุบันจำเปนตองมีการนำเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใชในการบรหิาร
จัดการรวมถึงการบริการประชาชน เพื่อความสะดวก รวดเร็ว และสอดคลองกับนโยบายไทยแลนด 4.0 ท่ีรับบาลไดมอบนโยบายใหเกิดข้ึนในปจจุบัน 
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  การนำองคกรสูความเปนเลิศนั้นบุคลากรจะตองมีขวัญและกำลังใจท่ีดี ซึ่งองคกรควรมีแผนงานท่ีชัดเจนในการสงเสริมและจูงใจบุคลากรในลักษณะตางๆ 
ไดแก การพิจารณารางวัลหรือคาตอบแทนใหแกบุคลากรที่มีผลงานดีเดน เชน การใหไดรับเลื่อนขั้น หรือตำแหนงที่สูงขึ้นเพื่อสรางความพึงพอใจใหแกบุคลากร โดย
พิจารณาตามความสามารถมากกวาการสลับเปล่ียนหมุนเวียนกัน เพราะจะทำใหบุคลากรขาดความกระตือรือรนไมมุงมั่นพัฒนาตนเองอยางเต็มศักยภาพ และจะตองมีการ
จัดการความรู และสงเสริมวัฒนธรรมองคกรใหมีการจัดการความรู เนื่องจากความรูในแตละดานมีการพัฒนาไปตามเทคโนโลยีและวิทยาการสมัยใหมซึ่งจะเปนตองจัดการ
ความรูใหมีความทันสมัย และใหเกิดเปนบรรยากาศแหงการเรียนรูในองคกรอยางแทจริง 
 


